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verloren. Es sind eben immer die Leute, die den Betrieb storen.
An ihrer Widerspenstigkeit scheitert jede Berechnung.

A¢S Das lifie nur einen Schlufl zu. Die Politik ist die Kunst des Un-
méglichen. Deshalb sollte sich fiir einen anderen Beruf ent-
scheiden, wer es auf einleuchtende, glatte, eindeutige Lé.sungen
abgesehen hat. Wenn er anspruchsvoll genug ist, Waf'e dle‘ Zah-
lentheorie fiir ihn ein verlockendes Arbeitsfeld; wer sich mit we-

7o niger begnugt, der moge sich die Zeit mit Finer.Pauerice vertrei-
ben, in der Hoffnung, daf sie aufgeht und thm ein schénes, wenn
auch fliichtiges Erfolgserlebnis beschert.

y&zwa (/Uag,'nwo @gaw/&?(,

Uber unlésbare Probleme

Weil es mit meinem Griechisch nicht weit her ist, habe ich im
Worterbuch nachschlagen miissen. Es scheint, als wire mit einem
Problem urspriinglich nicht etwas gemeint gewesen, das man sich
aussucht oder gar wiinscht, sondern eine Aufgabe, die einem ge-
& wissermaflen vor die Fiifle geworfen wird; denn das Wort leitet
sich von dem Verbum ballein ab, und das heiflt werfen.
Doch das ist nur die halbe Wahrheit. Denn fiir jeden Menschen,
der Probleme so weit wie moglich aussitzt, verdringt, auf sich
beruhen liflt, gibt es mindestens ein Dutzend andere, die sich

A0 nach ihnen sehnen, und zwar um so heftiger, je schwieriger das
Problem ist. Je mehr sie sich dabei verheddern, desto hartnik-
kiger suchen sie nach der Losung. Die Suchtgefahr, die darin
liegt, wird oft unterschirzt, gleichgiiltig, ob es sich um ein Com-
puterspiel oder eine Jahrhundertfrage handelt.

AS Die Alltagsdroge vieler ist das piinktlich erscheinende Kreuz-
wortritsel. Wer nach Hoherem greift, der kann zum Beispiel
iiber die Fermatsche Vermutung nachgriibeln. So erging es dem
britischen Mathematiker Andrew Wiles. Er war als Zehnjahriger
auf diese altbekannte, aber nie bewiesene Behauptung gestofien.

20 Zweiunddreiflig Jahre spiter konnte er, nach einigen schweren
Riickschligen, den endgiiltigen Beweis vorlegen, der ihn weltbe-
rithmt machte. Zahllose andere, die sich im Lauf der Jahrhunderte
um die Quadratur des Kreises bemiihten, hatten weniger Gliick.
Die Lésung dieses Problems bestand nimlich darin, dafl es keine

2$ Losung gab. Wir verdanken sie dem Herrn von Lindemann aus
Freiburg, der anno 1882 dafiir den Beweis geliefert hat. Auch das
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war ein Triumph. Er hat es spateren Amateuren erspart, wie eine
Wespe, die sich ins Wohnzimmer verirrt hat, bis zur Erschép-
fung gegen ein unbezwingbares Hindernis anzurennen.

20 Man tut also gut daran, l6sbare von unlésbaren Problemen zu
unterscheiden. Leider ist das leichter gesagt als getan. Selbst die
Mathematiker tun sich schwer damit, die beiden Klassen siuber-
lich voneinander zu trennen, auch wenn Autoren wie Godel oder
Turing heroische Anstrengungen unternommen haben, um ihrer

3§ Mit- und Nachwelt wenigstens in dieser Bezichung Klarheit zu
verschaffen.

Es gibt nimlich scheinbar simple Aufgaben, die prinzipiell 16sbar
sind, nur dafl der Zeit- und Rechenaufwand, der dazu nétig wire,
derart astronomisch hoch ist, daf} man es besser liffit. Mit einem
40 solchen Problem hat es ein Vertreter zu tun, der eine bestimmte
Zahl von Kunden aufsuchen soll. Dazu markiert er ihre Aufent-
haltsorte auf seiner Landkarte. Nun tiberlegt er sich, wie der kiir-
zeste Weg aussieht, den er wihlen kann, um jedem Kunden seine
Aufwartung zu machen. Er wird sich an den Kopf greifen, wenn

45 sich herausstellt, dafl die Zahl der méglichen Routen mit der Zahl
seiner Ziele iiber alle Maflen zunimmt. Bei zwanzig Kunden hit-
te er sich zwischen vielen Billiarden zu entscheiden. Wollte er sie
alle ausprobieren, so miifite er nicht nur seinen Beruf aufgeben,

sondern linger leben als der Planet. Eine praktikable Losung fiir .

&0 das Problem des Handlungsreisenden gibt es nicht. In einem sol-
chen Fall mufl man sich also mit Niherungslosungen begniigen.
Dazu haben sich die Mathematiker eine Reihe von Tricks einfal-
len lassen, die im Lauf der Zeit immer raffinierter geworden sind.
Damit kommen sie ithrem Ziel immer niher; aber nie und nimmer

5’5 konnen sie es vollstandig erreichen. '
Mit solchen Schwierigkeiten haben auch die Physiker zu kimp-
fen. Das fangt schon mit den Turbulenzen in der hiuslichen Ba-
dewanne an. Kein Gleichungssystem kann sie exakt beschreiben.
Ein paar Regentropfen auf einem spiegelglatten See richten einen
60 Wellensalat an, dessen Dynamik wir nicht berechnen kénnen. (In
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der subatomaren Quantenwelt hat der normale Menschenver-
stand ohnehin nichts zu bestellen.)

Noch unerfreulicher sieht es mit Aussagen aus, welche die Zu-
kunft betreffen. Bisher ist niemand in der Lage, das nichste Erd-

{5 beben oder den Ausbruch eines Vulkans vorherzusagen. Und
wie jeder weifl, der eine Urlaubsreise plant, gerit auch die beste
Wetterprognose fiir die kommende Woche rasch ins Schlingern,
Die Naturwissenschaftler wissen das, weil sie die Mucken kom-
plexer Systeme kennen. Ein einziges Sandkorn kann die Flanke

7?0 einer hohen Diine ins Rutschen bringen. Ob und wann genau ein
kritischer Zustand erreicht ist, lafit sich oft erst sagen, wenn es zu
spat ist. Auch lauert hinter den meisten Problemen, welche die
Wissenschaft gelost hat, eine Menge neuer Fragen, fir die keine
Antworten zur Hand sind. Die Zahl der Aufgaben, die sich stel-

%5 len, kann also nie ab-, sondern nur zunehmen. Daf} ihnen die Ar-
beit je ausgehen wird, brauchen die Forscher nicht zu befiirchten.
Wenn es aber schon in den exakten Wissenschaften so prekir zu-
geht, um wieviel triiber mag es da erst mit unserer Zurechnungs-
fihigkeit in der Lebenswelt bestellt sein? Auch dort gibt es zwar

80 Fortschritte, wohin man blickt. Produktionsprozesse in der In-
dustrie lassen sich bis zu einem gewissen Grad optimieren. Logi-
stiker sorgen fiir reibungslose Abliufe. Sicherheitspriifungen su-
chen Risiken zu minimieren, Normen machen, wenn man Gliick
hat, Gerite kompatibel, und so fort.

&S Doch sobald man es nicht mit Maschinen, sondern mit Men-
schen zu tun hat, erreicht die Rationalisierung ihre Grenzen, und
das Chaos siegt. Daran kénnen auch die schnellsten Computer-
programme, die ausgefeiltesten statistischen Methoden und die
schonsten Modelle der Wahrscheinlichkeitsrechnung nichts in-

So dern.

Gerade dort, wo am meisten Geld und Miihe aufgewendet wird,
hiufen sich die Blamagen. Besonders anfillig sind die Finanz-
mirkte. In ein und derselben Ausgabe einer Wirtschaftszeitung
sind Ratschldge, Empfehlungen und Warnungen zu lesen, die
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9 einander diametral widersprechen. Die meisten Fondsmanager
schneiden nicht besser ab als ein beliebiger Aktienindex. Es soll
Kaffeekrinzchen von ilteren Damen geben, die jeden Anlagebe-
rater schlagen. Die durchschnittliche Trefferquote der Experten
kommt der eines Zufallsgenerators nahe. Das wiederum kann

A00 kein Zufall sein; es liegt in der Natur der Sache. Systeme wie die
globalisierte Wirtschaft, die einen gewissen Grad von Komplexi-
tit iiberschreiten, sind einfach nicht mehr berechenbar. Wundern
kann man sich héchstens iiber das Selbstbewuftsein der soge-
nannten Analysten, die Tag fiir Tag ihren nichsten Irrtum ver-

405 kiinden, ohne je an ihrer Unfehlbarkeit zu zweifeln.

Die gewohnlich weit schlechter bezahlten Politiker stehen nicht
besser da als die Auguren des Kapitals. Sie sind jedoch weit eher
zu bedauern. Auch sie sind zu Entscheidungen gezwungen, de-
ren Folgen nicht absehbar sind. Dazu sind die unabhingigen Va-

A40 riablen zu zahlreich, die Nebenwirkungen und Riickkopplungen
ihrer Eingriffe zu uniibersichtlich. Aber im Gegensatz zu den
Hindlern werden sie fiir das, was sie anrichten, politisch haftbar
gemacht.

Thre Wihler denken nicht im Traum daran, zwischen 1dsbaren

445 und unlésbaren Problemen zu unterscheiden. Ein Politiker muf}
stets den Anschein erwecken, als hitte er alles im Griff. »Ich ha-
be keine Ahnung«, »Mal sehen, was dabei herauskommt, » Au-
gen zu und durch« - solche Auskiinfte kann er sich um so weni-
ger leisten, je mehr sie zutreffen. Aus diesem Grund greifen die

/20 Verantwortlichen immer &fter zu der Behauptung: »Dazu gibt es
keine Alternative«, die jeden Zweifel ausschlieflen soll, obwohl
es sich in vielen Fillen um Aporien handelt, die aufzuldsen nicht
in ihrer Macht liegt. Das zuzugeben wiirde jedoch ihre Position
auf dem Spielbrett weiter schwichen.

A28 Deshalb kann es sich eine Regierung nicht erlauben, zwischen
l6sbaren und unlésbaren Problemen zu unterscheiden. Leider
zeigt sich, dafl die zweite dieser Klassen um so mehr wichst, je
genauer man hinsieht. An Beispielen dafir fehlt es nicht. Jeder
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Gesundheitsminister weif} davon ein Lied zu singen. Nicht nur
/30 hat er es mit den zahllosen Beschwerden der Leute statt mit ih-
rem Wohlbefinden zu tun, weshalb er seinen Titel zu Unrecht
tragt. Er ist auch deshalb nicht zu beneiden, weil ihn das Sy-
stem, das er zu verantworten hat, hoffnungslos tiberfordert. Al-
le Versuche, es zu reformieren, sind an einem Drahtverhau von
A7¢ ineinander verfilzten Zielkonflikten gescheitert. Krankenhiuser,
Arzte, Pflegedienste, Krankenkassen und Pharmakonzerne ver-
folgen kontrire Interessen. Nebenbei mufl der bedauernswerte
Minister auch noch Millionen von Patienten beriicksichtigen,
eine immerhin recht zahlreiche Wihlerkohorte. Die rasant stei-
Auw genden Kosten sprengen jedes vorstellbare Budget, und es ist
absehbar, dafl die demographischen Tatsachen Giber kurz oder
lang das ganze System aus den Angeln heben werden. Es bleibt
thm nur das Durchwursteln, der Versuch, Zeit zu gewinnen, der
Kompromif}, der das System eher verfestigt, als dafl er seine Wi-
A4S derspriiche auflosen konnte.

Damit befindet sich der Minister in guter Gesellschaft. Ein Bil-
dungspolitiker, dessen Trachten danach ginge, allen Schiilern
gleiche Chancen einzuriumen und dem Durcheinander auf sei-
nem Gebiet ein Ende zu machen; ein Finanzminister, der sich
AS9 vornihme, den absurden Dschungel des Steuersystems zu lich-
ten; ein Kanzler, der versuchen wollte, die Finanzmirkte an die
Kandare zu nehmen - sie alle bekimen es mit Gegnern zu tun,

gegen die sie sich niemals durchsetzen konnten.
Die Mathematiker haben es gut. Sie kdnnen logische Griinde
ASS dafiir anfiihren, dafl gewisse Probleme keine Losung zulassen.
Diese Rationalitit ist menschlichen Gesellschaften fremd. Das
perfekteste, griindlichste, durch alle Instanzen hindurch abge-
segnete Planfeststellungsverfahren gerit ins Wanken, wenn eine
kritische Masse von Wihlern es in Frage stellt. Plotzlich briche
A40 das Vertrauen ein, und die Kundschaft stiirmt die Bank. Eine Ka-
tastrophenmeldung, und schon werden die Jodtabletten knapp.
Ein torichtes Interview, die Stimmung kippt, und die Wahl ist
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